
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disediakan Oleh  : 
LIZA KAY (Pegawai Teknologi Maklumat) 
NAZZRI BIN KARIM (Juruteknik Komputer) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Log Masuk  
 
1. Log masuk ke dalam system pada URL: 

https://isd.moe.gov.my dan;  

2. Log masuk menggunakan Username dan 
Password (contoh: ali@ipgm.edu.my, username: 
ali.ipgm) dan (P@ssw0rd) dan kemudian pilih      
Local Authentication sebagai domain. 

3. Klik Log In selepas memilih butang domain 
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1 

ali.ipgm 

P@ssw0rd 

Local Authentication 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

Klik pada petak I am facing an Issue 

untuk membuat aduan. 
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5.  Pilih Aduan ICT 

Bahagian/Cawangan IAB/IPG/KM. 
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       Pilih antara Perisian atau Perkakasan Sahaja 

 

Nama pengadu akan terpapar 

 Template yang dipilih 

akan ditunjukkan 
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      Sila klik IPGK untuk pilih Lokasi 

Permohonan (Perkakasan & Perisian). 

 

Pilih IPGK Kampus Batu Lintang   

sebagai daripada  Senarai Lokasi  

IPGK 
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Pilih Aset (Bahagian Cawangan):   

Harta Modal Atau Sewaan dan isikan 

butiran aset seperti Tahun Perolehan, 

Nombor Harta Modal dan Model 

Aset. 
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Tuliskan penerangan tentang masalah yang anda hadapi 

dan klik butang Add request di bawah. 
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Masalah capaian internet. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aduan anda telah Berjaya dihantar kepada pegawai teknikal untuk tindakan selanjutnya. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda boleh juga mengemaskini 

profil anda dengan 

memasukkan gambar dan 

kemaskini data anda. 

ali.ipgm 
ali@ipgm.ipgm.edu.my 

000112135001 
000112-13-5001 

019 99991234 
000112-13-

ali.ipgm 


